Management & développement personnel (P00

Efficacité Professionnelle

Prendre conscience de la fagcon dont on s'exprime et des difficultés que I'on a a se faire
comprendre. 2 1
HEURES
¢ Les enjeux environnementaux actuels. OBJECTIFS

¢ Les stratégies de développement durable en entreprise. o ) "
Acquérir les techniques oratoires

de communication Apprendre a
structurer et formuler efficacement

e L'analyse du cycle de vie. ses idées

¢ Les avantages de I'éco-marketing.

e |es certifications environnementales.
* Les labels et écolabels. PUBLIC | PREREQUIS

* Les concepts de diversité et d'inclusion. Tout public
¢ Les avantages de la diversité en entreprise.

¢ Les enjeux liés a la diversité en marketing. Pas de prérequis

INFOS PRATIQUES

¢ Lareprésentation et la communication de la diversité.
¢ Les bonnes pratiques en matiére de marketing inclusif.

¢ |'évaluation de I'efficacité de la stratégie de marketing inclusif.
DATES ET LIEUX

¢ Les enjeux de l'interculturalité en entreprise.
¢ Les différences culturelles dans la communication et le marketing.
¢ Les bonnes pratiques en matiére de marketing interculturel.

e Les dérives du marketing sur I'environnement et la société.
¢ Les bonnes pratiques en matiére de marketing responsable.
¢ Les normes et réglementations en matiére de marketing responsable.

e Comprendre les différences culturelles.
e Comprendre les différences intergénérationnelles.
¢ Adapter son leadership en fonction des différences culturelles et des générations.
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